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Leitfaden zur Druckerinstallation  
1. Notiere zunächst die Filial-ID, mit der der Drucker verbunden werden soll   

1.1. Öffne hierzu das Admin-Panel und navigiere zu „Filialen“.  

1.2. Die gewünschte Filiale über „Bearbeiten“ öffnen.  

1.3. Notiere dir die Filial-ID. Diese findest du in der Browser-Zeile. Im Beispiel unten ist das die 43.   

 

 

 IP-Adresse des Druckers suchen  

1.4. Verbinde den Drucker über Netzwerkkabel mit dem Internet.  

1.5. Schalte den Drucker aus.  

1.6. Halte auf der Vorderseite die FEED-Taste gedrückt und schalte den Drucker ein, während Du die 

FEED-Taste gedrückt hältst.  

 

1.7. Sobald der Drucker mit dem Drucken von Papier beginnt, kannst Du die FEED-Taste loslassen. 

1.8. Es kommen zwei Ausdrucke. Warten Sie, bis der zweite Ausdruck herauskommt. 

1.9. Am unteren Rand des zweiten Ausdrucks siehst Du die IP-Adresse (z.B. 192.168.178.150). 

Diese wird für Schritt 2 benötigt.  

  

https://login.vorbestell-app.de/manage/company
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2. Drucker-Portal öffnen und Start-Passwort ändern  
2.1. IP-Adresse des Druckers in Internet-Browser eingeben und mit der Enter-Taste bestätigen.  

 

2.2. Im Portal auf „Login“ klicken und mit Nutzer: root und Passwort: public anmelden. Folge den 

Bildschirm-Anweisungen, um das Start-Passwort zu ändern. Vorgang über „Save“ und 

„Execute“ abschließen. Drucker startet neu („Please wait for device to restart…“) – dies kann 

einige Minuten dauern. 
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3. Drucker über CloudPrint mit der Filiale verbinden 

3.1. Im Portal auf „Login“ klicken und ggf. mit Zugangsdaten anmelden.   

3.2. Menü-Punkt „CloudPRNT“ wählen.  

3.3. Ersetze die Filial-ID 999 im folgenden Link, mit deiner Filial-ID von Schritt 1:  

 

https://login.vorbestell-app.de/manage/api/StarPrinter/248 

 

3.4. Kopiere den Link und füge ihn im Feld „Server-URL“ ein.  

3.5. Polling-Time auf 30 setzen.  

3.6. Klicke „Submit“ → „Save“ → „Execute“ und warte bis der Drucker neu gestartet ist.  

3.7. Der Drucker ist nun mit der App verbunden. Gib am besten eine Testbestellung über die App 

auf, um die Richtigkeit deiner Eingaben zu überprüfen.  

 
 

Drucker soll über WLAN betrieben werden? Siehe Schritt 4!  
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4. WLAN-Konfiguration  

4.1. Führe zunächst eine Firmware-Update durch.  

 
 

4.2. Wähle im Drucker-Menü „Wireless Connection“  

4.3. Klicke „Site Survey“ um alle verfügbaren WLAN-Netzwerke zu sehen.  

4.4. Wähle Dein Netzwerk und gib den Netzwerkschlüssel ein. 

4.5. Klicke „Submit“ → „Save“ → „Execute“ und warte bis der Drucker neu gestartet ist.  

4.6. Klicke auf „Wireless Status“ und überprüfe, ob der Drucker eine WLAN-IP-Adresse erhalten hat.  

4.7. Trenne den Drucker vom LAN-Kabel.  

4.8. Schalte den Drucker aus und wieder ein: der Drucker verbindet sich nun über WLAN.  

4.9. Gib am besten eine Testbestellung über die App auf, um die Richtigkeit deiner Eingaben zu 

überprüfen.  

 

 


